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The  following  table  lists  the main  features  of  our  line  of  Instan‐t Messaging  Solutions  for 
enterprises. 
 

Features 
Light 
Edition 

Standard 
Edition 

Premium 
Edition 

Premium 
Collaborative 

Edition 
Basic instant messaging  

Tab or single message windows (1)  x  x  x  x 
Instant messages with support for offline messages  x  x  x  x 
Message history (stored on the user's computer) (1)  x  x  x  x 
File transfer (1)  x  x  x  x 
Display picture (2)  x  x  x  x 
Custom status text (2)  x  x  x  x 
Multiple connection status (busy, invisible, etc.)  x  x  x  x 
Contact list search (1)  x  x  x  x 
Sort contacts by status or network (1)  x  x  x  x 
Multiple folders management  x  x  x  x 
Authorization request and hide email privacy settings  x  x  x  x 
User profile, directory and search  x  x  x  x 
Advanced features  
Voice chat      x  x 
Video chat        x 
Multi‐person chat  x  x     
Multi‐person chat with voice      x   
Multi‐person chat with voice and video        x 
Set webcam as display picture        x 
Send and receive SMS to/from any mobile (3)      x  x 
Customizable automatic replies (1)  x  x  x  x 
Email signature (1)    x  x  x 
Web communication center (1) (2)    x  x  x 
Collaborative features
Online presentations (1)           x 
Computer sharing (remote desktop) (1)           x 
Connectivity with AOL, MSN, ICQ, Yahoo & Jabber (Google Talk)

Instant messages        x  x 
File transfer (send files only) (1)        x  x 
Voice chat        x  x 
Video chat          x 
Multi‐person chat with voice        x   
Multi‐person chat with voice and video          x 
Online presentations (1)          x 
Computer sharing (remote desktop) (1)          x 
IM network management through the web‐based administration console
Create, modify & disable users  x  x  x  x 
Control which features are available to each user  x  x  x  x 
Control which users are allowed to use public IMs on their
computers 

x  x  x  x 

Add specific users to everyone's contact list  x  x  x  x 
Default contacts for new users  x  x  x  x 
Send a system message to all online users  x  x  x  x 
Customize automated emails and default messages  x  x  x  x 
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Contact list management with support for multiple folders 
x  x  x  x 

User grouping for policy management    x  x  x 
Management activity log  x  x  x  x 
Custom defined management levels    x  x  x 
Custom default settings  x  x  x  x 
Usage statistics  x  x  x  x 
Message archiving  
Centralized message archive of all instant messages     x  x  x 
Message archive search engine     x  x  x 
Other management & deployment features  
Automatic update of all IM clients from the IM server  x  x  x  x 
User directory integration with active directory    x  x  x 
User directory integration with any custom directory    Optional  Optional  Optional 
Dynamically link groups to active directory groups    x  x  x 
Customization     
Banner and side panel content  x  x  x  x 
Branding, user interface and content integration    Optional  Optional  Optional 
Custom integrations and custom feature development    Optional  Optional  Optional 
Multiple languages    Optional  Optional  Optional 
 

 
(1) Not available from the Web IM Client. 
(2) Only on private network. 
(3) Only in server versions. Requires GSM Modem and SIM Card. 
 
*If you need assistance deciding which edition fits your needs, please contact sales@interactiveni.com  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   


